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Wichtige Telefonnummern und Faxbestellnummer

Sie können uns telefonisch in den Kernzeiten von 09.00 bis 18.00 erreichen. Wir freuen uns natürlich 
ebenfalls über eine Email per Kontaktformular von Ihnen, welche wir an Werktagen spätestens innerhalb von 
24h beantworten werden.

Information, Beratung & Bestellung:
Österrreich: +43 6549 - 20 107
Deutschland: +49 176 - 466 00 656

Faxbestellung: +43 6549 - 20 117

Hotline zur Freischaltung der Software: +43 (0) 800 - 202 510

Technischer Support: 0900 - 410 211 
(€ 1,36/Minute aus dem österr. Festnetz)

Bevor Sie ein Ticket erstellen, prüfen Sie bitte im Supportforum [1] oder in den FAQs [2] nach, ob es zu Ihrem 
Problem nicht bereits eine Lösung gibt.

Support Ticket erstellen [3] (Sie müssen hierfür angemeldet sein)

Faxbestellung easyhaccp.pdf [4] 731.43 KB
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